
Informatie over het spambeleid van Telenet.

Wij hebben vastgesteld dat sommige mails van bestuur@inderdeversnelling.be door Telenet als 
spam worden beschouwd waardoor men berichten van onze vereniging dreigt te mislopen.

Om te bepalen of een mail spam bevat gebruikt Telenet een dynamisch algoritme (soms wel soms 
niet dus).

Via "Mijn Telenet" kan je zelf bepalen wat er met de gebrandmerkte mails moet gebeuren.

1) niets (zonder melding gewoon doorgeven aan de mail client op je PC, smartphone of tablet)

2) met de melding SPAM in het onderwerp doorgeven aan de mail client op je PC, smartphone of 
tablet

3) niet doorgeven aan de mail client op je PC, smartphone of tablet, maar opslaan in de SPAM-map 
van de webmail van Telenet (blijft er maximaal 30 dagen).

Optie 2) is meestal de beste keuze (wanneer je niet te veel echte spam berichten ontvangt).

Bij optie 3) moet je regelmatig Telenet's webmail consulteren en kijken of er geen valse spams 
tussen zitten.




